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FMEA for Monitoring and System Response

Nowy podrecznik wydany wspdlnie przez AIAG i VDA zawierajgcy wytyczne do prowadzenia FMEA
(wydany w wersji poglagdowej w 2017) oprécz dos¢ duzej rewolucji w podejsciu do analizy ryzyka
i wycofania sie z obliczania RPN jako iloczynu severity, occurance i detection wnosi tez wiele w sam
proces prowadzenia analizy. Jedng z nowosci jest FMEA-MSR.

Celem analizy FMEA for Monitoring and System Response (FMEA-MSR) jest zidentyfikowanie, w jaki
sposodb systemy mogg zawies¢, gdy sg uzywane przez klienta finalnego. Powinna by¢ stosowana jako
uzupetnienie DFMEA (czyli FMEA konstrukgcji).

FMEA-MSR ma pomagac¢ w utrzymywaniu bezpieczedstwa oraz zgodnosci z przepisami prawnymi
(dotyczacymi m.in. ochrony srodowiska) podczas uzytkowania wyrobdw przez klienta finalnego.
Obejmuje analizg potencjalne awarie, ktéore mogg wystgpi¢ w normalnych warunkach pracy, i ich
odpowiedni wptyw na system. Istotnym celem analizy jest ustalenie, czy system lub uzytkownik
koncowy wykryje awarie, jesli wystgpi.

Metoda ta swietnie sprawdza sie jako wypetnienie dziatania hardware’u i software’u, czyli do
komponentow i systemdw z wbudowanym oprogramowaniem. Podejscie potgczone jest z HARA (The
Hazard Analysis and Risk Assessment) zgodnie z ISO 26262 oraz z ASILs (Automotiv Safety Integrity
Levels).

MSR potrzebne jest w dzisiejszym Swiecie, aby zapewni¢ poprawne gromadzenie danych
diagnostycznych samochodu i sprawic, aby te dane byty fatwe w uzyciu dla uzytkownika pojazdu oraz
producenta. Kaskadowanie informacji sprzyja zarzadzaniu ewentualnymi reklamacjami i zwrotami
z rynku. Kazda z tych kwestii pozwoli zaoszczedzi¢ pienigdze juz na etapie tworzenia produktu oraz
jego obstugi.

Ocena ryzyka w tym podejsciu sktada sie z 6 etapow (analogicznie do nowego podejscia do DFMEA
i PFMEA) i rozpoczyna sie budowaniem drzewa uwzgledniajgcego systemy i podsystemy oraz ich
zamierzone i niezamierzone funkcje. Podobna sekwencja analizy znana jest juz od dawna z podejscia
VDA i podrecznika VDA 4.2. Jezeli ktos wspétpracowat z klientami niemieckimi, to FMEA zgodne z
VDA jest podobnie tworzone.

Szczegdtowa analiza zaczyna sie od ustalenia poziomu dotkliwosci (severity). Tutaj tabela nie odbiega
od tej skonstruowanej dla DFMEA w nowym podreczniku i skupia sie na skutkach dla uzytkownika.
Tabela wspomagajgca ocene czestotliwosci wystepowania (occurance) zawiera informacje, jak czesto
wystepuje lub moze wystepowac problem w trakcie uzytkowania pojazdu. Opisy czestotliwosci
wystepowania nawigzuja do zamierzonego okresu uzytkowania pojazdu (intended service life of the
vehicle).

Ocena detekcji zostata zamieniona na ocene kryterium zwigzanego z monitoringiem (Monitoring
criteria). Tutaj wida¢ najmocniej nawigzanie do hardware’u i/lub software’u produktéw (produktow
z wbudowanym oprogramowaniem). Aby wyznaczy¢ wielkos$¢ tego kryterium, nalezy zweryfikowac
mozliwo$¢ wykrycia problemu przez system pojazdu lub uzytkownika (kierowce). Kolejnym
aspektem, ktéry nalezy wzig¢ pod uwage, jest oczywiscie odpowiedz systemu, czyli rozwigzanie
zapewniajgce pozgdang odpowiedz systemu lub podjecie odpowiedniej czynnosci przez uzytkownika.

Wyznaczenie poszczegdlnych punktdw daje szanse na 3-stopniowg ocene poziomu ryzyka: duze,
mate i Srednie. Zawarta w podreczniku tabela nie odnosi sie w zaden sposdb do liczby RPN, ale do
nowego miernika AP (Action Priority). Miernik ten pokazuje, czy dana wada jest dobrze
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monitorowana, wykrywana i czy system/kierowca odpowiada lub ma szanse na odpowiedz/reakcje
zgodnie z zamierzonym sposobem.

Zastosowanie w praktyce podejscia do zbierania danych mozna zauwazy¢ w samochodach Tesla,
ktére potrafig przewidzie¢ kolizje drogowg, jaka moze nastgpié. Takie dziatanie systemu mozna
zauwazy¢ na filmie: https://youtu.be/Q01elT85Vmg.
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Absolwent Wydziatu Mechanicznego Politechniki Wroctawskiej.

Od poczatku kariery zawodowej zajmuje sie procesami zwigzanymi z zarzgdzaniem
jakoscig w branzach AGD/RTV i Automotiv. Praktyczne doswiadczenie zdobywat jako
specjalista z zakresu APQP, Inzynierii materiatowej i Zarzadzania Dostawcami.
Uczestniczyt w projektach Six Sigmowych oraz zajmowat sie zarzadzaniem
reklamacjami fieldowymi.

- Prowadzi szkolenia i warsztaty dla firm z branzy Automotiv. Prowadzi zajecia na uczelni
wyzszej. Jest auditorem prowadzacym zgodnie z VDA 6.3 dla firm zewnetrznych. Jako konsultant
wspotpracuje z firmami z Europy i Stanow Zjednoczonych. Posiada bogate doswiadczenie trenerskie.
Na swoim koncie ma ponad 2500 godzin przeprowadzonych szkolen, warsztatow i konsultacji. Wspiera
firmy w zakresie przygotowania do auditéw drugiej i trzeciej strony z zakresu systemdéw zarzgdzania
jakoscia i srodowiskiem.

Jest specjalistg i praktykiem z zakresu APQP i PPAP oraz narzedzi statystycznych wspomagajgcych
zarzadzanie jakoscig i sterowanie procesem.

Ma praktyczne doswiadczenie w zakresie zarzadzania jakoscig wielu procesow przemystowych, w tym
wytwarzania czesci samochodowych - komponenty produkowane poprzez: odlewanie cisnieniowe
aluminium - DC, spawanie automatyczne TIG i MIG, lutowane wysokotemperaturowo w ostonie gazow,
formowane oraz obrabiane zespotami maszyn CNC i utwardzane cieplnie.

Prowadzi projekty w jezyku polskim i angielskim.
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